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O poder das APIs na operacao financeira de
empresas

As empresas querem cobrar e pagar, sendo essa a esséncia de
uma tesouraria, poréem automatizar processos e unificar
informacdes financeiras sao problemas comuns na rotina de uma
empresa.
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Automatizar processos e unificar as informacdes financeiras sdo problemas comuns na rotina de

uma empresa. Atualmente as empresas avaliam que, com o processo atual de remessa e retorno
com o arquivo texto, CNAB, o problema esta resolvido. Creem que estdo 100% conciliados e que
toda a informacao e a operagao esta resolvida.

Porém, na realidade, as tecnologias atuais podem tornar a operagcdo muito mais eficiente e segura,
por ser automatizada. Ninguém quer apenas emitir boleto ou fazer TED. Essencialmente, as
empresas querem cobrar e pagar, sendo essa a esséncia de uma tesouraria.

Por isso a importancia de conectar a operacdo da empresa ao ambiente bancério com uso da
automacao financeira, trazendo eficiéncia operacional e reducdo de custos em todos 0S processos
de tesouraria.

A solugdo para a conexao entre a operacdo da empresa e o ambiente bancario passa pelo uso de
APIs — Application Programming Interface, ou Interface de Programacéao de Aplicativos, na traducao
para portugués, tecnologia mais moderna disponivel atualmente.

No modelo atual sem uma API, por ndo haver a integracdo dos dados gerados com o sistema, h4 a
necessidade de realizar a conciliacdo, uma vez que nado ha integracdo com a informacao originada
na operacéo da empresa.

Basicamente, é feito o download da informacé&o de um sistema e a cOpia para o outro, para que,
dessa forma, haja a integragao de informacdes e ambos os sistemas estejam atualizados.
Atualmente, todo esse processo é realizado de forma manual ou semiautomatizada.

Uma alternativa para a solucéo desse problema envolve as redes de valor agregado — um link
dedicado do sistema da empresa com a conta bancéaria dela.



Diferentemente de uma conta virtual, por exemplo, em que as transac¢des séo realizadas na
titularidade da instituicdo de pagamento como o FitBank, permitindo o tratamento dessas
informacdes, a rede de valor agregado é a propria conta da empresa operando com toda uma
estrutura complexa de comunicacao e seguranca.

Essa estrutura deve ser criptografada, e seguir uma série de padrées de seguranca, para mitigar os
riscos envolvidos. Porém, isso torna tudo muito caro, com cobrangas de licencas de valor acessivel
apenas a grandes corporagodes.

A rede de valor agregado € uma solucao cara, complexa e que envolve implantacdo traumatica e
dolorosa, por passar por diversas etapas como: homologar no banco, emitir autorizacao e
procuracéo, instalagcéo, configuracao etc. Como citado acima, uma forma mais simples, eficiente e
barata séo as contas virtuais.

Com a API, os sistemas estdo conectados como tomadas. Ha a integracéo de informagfes sem a
necessidade de intervencdo humana e as informacdes ja nascem conciliadas. Dessa forma, é
invertida a légica de gerenciamento de transacao, e 0 processo passa a ser gerenciado como um
todo, ja que ndo ha a interacdo de um ser humano. Além disso, de forma pratica, uma API permite
gue haja a troca de informacéo entre dois sistemas, como o da empresa e 0 do ambiente bancério
de forma automatizada.

O FitBank, Fintech habilitada como instituicdo de pagamentos pelo Banco Central, conecta empresas
a servicos financeiros numa experiéncia seamless banking. Através de uma conta virtual com
servicos financeiros integrados ao ERP via API, é capaz de trazer todos 0s servigos bancérios para
dentro da operagdo das empresas de maneira automatizada.

As contas virtuais, operando na propria titularidade (conforme lei 12.865/2013), sdo capazes de
oferecer uma experiéncia totalmente transparente com 0s servigos que a empresa ja consome, mas
com uma camada tecnolégica que trata a informagéao, tornando-a totalmente rastredvel e conciliada,
retirando a possibilidade de interferéncia humana e a probabilidade erros, cobrando apenas por
servigos financeiros (Finance As A Service).

Dessa forma, com a utilizacdo de APIs financeiras 0 ambiente financeiro se adapta a logica de
operacdo da empresa. E ainda nesse cenario, a légica informacional de apuracéo, auditoria e
compliance é invertida, pois a conferéncia ndo mais é realizada ap0s a geracdo da informacao.



